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DUZNA PAZNJA
I ODGOVORNO POSLOVANJE




DUZNA PAZNJA
Sta podrazumijeva i zasto je vazno
da je kompanije primjene?

Duzna paznja predstavlja proces kroz koji prolaze
kompanije kako bi uspostavile menadzment rizika i tako
prepoznale, sprijecile i umanjile trenutne i potencijalne
negativhe utjecaje iz oblasti ljudskih prava i zastite
zivotne sredine u lancu snabdijevanja.

Partneri u lancu snabdijevanja, kupci i dobavljaci dijele
zajednicku odgovornost kako bi ispunili uslove i tako
umanijili rizike u pogledu ljudskih prava i Zzivotne sredine.




Kako funkcionise?
Duzna paznja je proces koji pomaze kompanijama da razumiju i

upravljaju utjecajima iz oblasti ljudskih prava i zivotne sredine koji se
javljaju u okviru njihovog poslovanja. Proces se sastoji od Sest koraka:

01 zakoni i sistem

Zakoni

Prikupljene podatke
kompanije koriste za
poduzimanje aktivhosti

kako bi na najbolji nacin
ispunile svoje obaveze.

upravljanja su

i sistem uspostavljeni kako bi se
upravljanja . . .
; osigurala prava ljudi i
Procjena ... .. .
rizika zastita zivotne sredine,
02 kompanije prepoznaju
Komunikacija i procjenjuju rizike
llizvjestavanje PROCES i negativne utjecaje
DUZNE PAZNJE koje njihove poslovne
aktivhosti mogu izazvati,
05 : 0 koriste rezultate
hiop i poduzimaju
mehanizmima odgovarajuce mjere za
04 ‘nee rjeSavanje negativnih
utjecaja,

o kompanije redovno prate
efektivnost poduzetih
aktivnosti u smanjivanju
rizika duzne paznje,

DA LI STE ZNALI 05 zaposleni imaju pristup
efikasnim mehanizmima
Standardi i sistemi za povdngsenje p”t.UZbl
D — i pruzanju povratnih
certifikacije su korisni . s ..
. . . informacija o ucinku
alati za indentifikovanje . -
.. . i kompanije u popravljanju
rizika duzne paznje i o L
. . . . negativnih utjecaja,
rjeSavanje neusaglasenosti. 0

kompanije komuniciraju
i izvjesScuju o nacinu

na koji su pristupile
negativhim utjecajima iz
oblasti ljudskih prava i
zivotne sredine.



Zasto je duzna paznja vazna?

» Pomaze vam da ispunite odredene zakonske uslove dok se
odgovorno brinete o utjecaju vase kompanije na ljude i Zivotnu
sredinu.

» Podize vam svijest o rizicima u okviru vaseg poslovanja i pomaze
vam da smanjite prepoznate rizike.

» Upoznaje vas sa alatima koje mozete koristiti kako biste sprijecili i
izbjegli krsenje ljudskih prava i Stetne utjecaje na zivotnu sredinu.

» Omogucava zaposlenima pristup kanalima kako bi iskazali svoju
zabrinutost.

» Pomaze vam da poboljsate rezultate odrzivosti i poveéate ukupnu
otpornost vaseg poslovanja.

» Poboljsava uslove rada i zivota ljudi. Bolji uslovi rada pozitivno utjecu
na produktivnost zaposlenih.

» Sistematsko provodenje duzne paznje rezultira ve¢om efikasnosc¢u i
konkretnim uStedama vremena i troskova.

» Upravljanje rizicima znadci i raditi na reputaciji. UspjeSna primjena
duzne paznje moze vam donijeti konkurentsku prednost na
medunarodnom trziStu i uciniti vas privlacnijim medunarodnim
kupcima.



POLITICKI I PRAVNI RAZVO]

Vodedi principi UN-a o
poslovanju i ljudskim pravima

~Prevashodno,
UNGP pruza
autoritativni
okvir i klju¢nu
priliku drzavama i
kompanijama da
izrade adekvatan
model koji stavlja
imperativ na
postovanje ljudi i
Zivotne sredine."
(Izvor: UNGP)

INFO

Sta ¢ini UNGP?

ras

Stub 1: Duznost drzave da stiti
ljudska prava

Stub 2: Poslovna odgovornost da
postuje ljudska prava

Stub 3: Uloga drzave i kompanija da
osiguraju da nositelji prava
imaju pristup sredstvima

UNGP je postao prihvacen kao referentni okvir mnogim medunarodnim
organizacijama koje posluju u oblasti zastite ljudskih prava, posebno

oreden u tri stuba

(,UNGPs“) navode da vlada i kompanije imaju
zajednicku odgovornost da samoinicijativho
sprijeCe i da se bave negativhim utjecajima
poslovnih aktivhosti na ljude i zivotnu sredinu.

UNGP naglaSava da je obaveza svih kompanija da
primijene mehanizam duzne paznje na polju
ljudskih prava, bez obzira na njihovu velicinu,
sektor, lokaciju, vlasnistvo ili strukturu. Medutim,
odredene kompanije se posebno nalaze u okviru
aktuelnih zakonodavnih procesa.
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POSLOVNA
ODGOVORNOST
DA POSTUJE
PRISTUP
SREDSTVIMA

Organizaciji za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD).

Revidirana verzija OECD-ovih smjernica za multinacionalna
preduzecéa (,OECD Guidelines”) iz 2011. godine koja sadrzi posebne
preporuke u vezisa korporativnim poStovanjem ljudskih prava, izricito
je zasnovana na UNGP principima u okviru poslovanja i ljudskih prava.




Sta OECD-ove smjernice pruzaju i

kako se odgovorno poslovanje dovodi
u vezu sa UNGP principima?

OECD-ove smjernice iz 2011. godine sadrze poglavlje
’/ o ljudskim pravima koje prati izdanje UNGP-a. Pored
poglavlja o ljudskim pravima, OECD-ove smjernice

OECD sadrze i sljedeca poglavlja:

B Problemi na B Zastita potroSaca
radnom

® Nauka i tehnologija
mjestu
J ® Konkurencija

B Zivotna sredina B Poreska politika

B Podmicivanje i iznuda

POTREBA ZA OBAVEZUJUCIM ZAKONOM

Evropski razvoj

Kompanije su do sada na dobrovoljnoj bazi pristupale temi ljudskih prava i ekoloSke duzne
paznje, kao Sto je navedeno u UNGP-u i OECD-ovim smjernicama.

1z tog su razloga zemlje poput Njemacke, Velike Britanije, Francuske i Nizozemske pocele
razvijati i primjenjivati pravno obavezujuce propise ili prijedloge zakona o duznoj paznji u
skladu sa propisima navedenim u UNGP-u.

Da bi prevazisla fragmentaciju nacionalnih pravila o odrzivom poslovanju - obavezama
duzne paznje - Evropska komisija je objavila Nacrt direktive o duznoj paznji za odrzivo
poslovanje. Direktiva bi prvi put formirala jedinstven, evropski pravni okvir i obaveze za
kompanije iz oblasti ljudskih prava i ekoloske duzne paznje.

Ova publikacija je uradena uz finansijsku podriku Evropske unije (EU) i Vlade SR Njemacke (BMZ). SadrZaj ove publikacije
je iskljuciva odgovornost VTK/STKBIH i nuZno ne odraZava stanovista EU i BMZ-a.

A: Branislava Burdeva 10, 71000 Za vise informacija:
Sarajevo

T: +387 (33) 566-222

E: info@komorabih.ba

https://zelenaekonomija.komorabih.ba
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